教师信息技术能力培训方式的探索
安徽省六安市金安区教师进修学校  韩成九

[摘要]对一线教师信息技术能力培训的效果，直接影响到一线教师应有现代教育教学技术的实际教学效果。根据培训前摸底，采取小组合作式学习、抽签式授课、答疑式授课结合主讲式授课，让信息技术能力培训形式活泼、内容充实、结合实际、激发兴趣等，从而提高了信息技术能力培训的效果。
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随着国家“三通两平台”项目的逐步推进，对一线教师信息技术的应用能力提出了要求。虽然各地开展了各类教师信息技术能力培训，但培训的实际效果与参训教师的实际掌握存在着一定的差距，究其原因主要还是培训的组织过程和教学方式方法过于呆板，不了解参训教师的实际情况，不注重参训教师的情感体验，不关注参训教师学习的积极性，往往“一刀切”、“一言堂”现象普遍存在，这些都让培训的实际效果大打折扣。根据本人多年从事信息技术能力培训的经历和认知，结合教学经验、实际情况及教学效果的反馈，摸索出一套信息技术能力培训教学组织方式及教学方式方法（注：以下以Powerpoint课件教学为范例）。
一、培训前摸底
1、问题单。要求培训的教师在培训前把日常教学中关注的热点及存在的困惑、问题形成问题单提交上来，然后组织班主任、授课教师及部分参训教师代表对问题单进行梳理，让授课教师能及时调整教学方式及内容，让教学与实际情况联系起来，做到有的放矢。
2、调查问卷。阶段性的制定培训调查问卷，对参训的教师进行摸底，掌握参训教师的知识与技能、年龄结构等整体状况，对于培训的效果进行总结与反思，从而进一步提高培训质量。
3、访谈。班主任与培训班的部分参训教师不定期进行交流与沟通，了解参训教师实际需求，班主任向授课教师及时反映情况，调整教学内容、授课方式等起到很好的指导作用。
二、培训的四个方面形式
1、教师主讲式授课。
 (
图
1.1
)在授课时注重理论知识的重难点、关键点，同时注重实践能力的培养，注重知识的引申与拓展。如：课件教学中的对Powerpoint软件的介绍（如图1.1），除了对课件中知识的讲授，还要注意挖掘知识点中重点、关键内容加以引申：（1）Office的概念，很多参训教师以为Office软件就是微软Office，其实Office是一个统称性的概念，如国产WpsOffice，他们都是办公自动化软件；（2）文件格式即文件的扩展名，是文件的身份，这是计算机数据中很重要的一个概念，很多老师不注重概念的理解，机械记忆和操作，学了很多年到头来还是不知所以然；（3）对文件的扩展名进行分类，把常用的文件扩展名分成五大类：文本型、图片类、声音类、视频类、程序类等，然后让大家共同来说一说各自了解的文件扩展名，从而达到知识的延伸与拓展。
总之，在教学方面让培训的教师把握知识间的内在联系，操作上的共同规律，理清知识的架构，了解基本的概念，把握信息技术学科学习的特点方法，从而达到事半功倍的培训效果。
2、生生小组合作式学习。
根据培训前的摸底，把培训的班级分成若干小组，每个小组设组长一名，记录员一名，小组成员的构成以信息技术技能高低搭配、年龄有老有小、乡镇区域叉开的原则，小组的人数适中，人多则不利于统一，人少则缺少氛围，以6到7人为宜。小组合作式学习重在“合作”，讨论、解决学习中的问题，以点带面，共同提高的目的。
小组合作学习内容我把它分成了两个方面：
（1）大家关注度较高的困惑或难题。
 (
图
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)[image: ]如图2.1：“画矩形”动画的实现，即从某个起点开始线条自动前行围成一个矩形，通过合作不断尝试，大家了解到实现这种动画在“进入式”动画里，这里面有两个选择，一个是阶梯状，一个是切入，通过比较发现阶梯状在实现上下线条行进时像上下台阶式的行进，而切入式线条在行进时很平滑，所以切入式动画比较适合。在此过程中有的老师发现如图2.1黑框标注的数字不明其意，通过尝试发现，建立四个动画时数字为1、2、3、4，当动画改动成关联顺序后发现数字都变成了1，通过讨论、尝试大家了解了1、2、3、4表示本张幻灯有四个不相关联的动画，1表示组合后四个动画成为了一组动画，然后小组又进行了多组动画的尝试，进一步对动画序号的理解。
（2）小组共同完成某个作业。在开展前，召集各个小组长开个短会要求各小组内部进行组织分工，我把作业的相关基本素材提供给各个小组长。
如：小组合作制作一个课件，各小组制作的课件都不一样，课件的样式以pps格式展示出来，图片、文本等素材我提前进行提取给各个小组长，然后规定时间进行制作，各小组完成后把作业拿到班级中由小组长到讲台进行展示和讲解制作的过程，以及在制作中有哪些好的经验和存在的问题。
3、抽签式授课。
从教学内容中选取若干重点知识点及关注的问题，要求培训教师进行准备，授课教师准备好抽签卡片，每个小组现场抽取1—2人（根据分组情况来定）上台进行讲解，小组长组成评委会，现场评等级，作为整个组的考核加分标准，培训教师讲完后由所在组的小组长进行评议，授课教师进行点评和补充。
 (
图
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)[image: ][image: ]如：制作如图3.1的目录样式，主要考察参训教师对图形的渐变、底纹及三维效果等知识的了解和操作技能，抽到的参训教师上台后边讲解边演示，如出现解决不了的问题由教师和参训教师共同来指导，在此过程中有的参训教师也分享了一些好的经验，比如在幻灯放映状态下按“B”键黑屏肃穆，在课件中可以把图片文件直接复制粘贴到幻灯片中等。
因为临场抽签存在着不确定性，而且讲解的参训教师准备的好坏影响整个小组培训考核的评定，所以参训教师们基本都能认真准备，从而达到促进大家共同学习的动力，同时形式上比较活泼，大家参与的热情也非常高，取得了不错的效果。
4、答疑式授课。
授课的方式类似“新闻发布会”的方式，过程主要有三个环节，全程采取开放式教学，从而进一步促进参训教师知识与经验的交流与共享。
首先，由授课教师把“问题单”中梳理出的问题进行讲解，对于参训教师依然不清楚的地方进行进一步的讲解。
 (
图
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)[image: ]如：用powerpoint做电子相册插入多个背景音乐怎么办，需要注意什么？授课教师讲解插入背景音乐注意几个方面：（1）声音图标的隐藏；（2）设置歌曲播放截止的幻灯片后可以继续插入第二首背景音乐；（3）设置幻灯片的切换方式等。有参训教师提问如何相对精确的设置歌曲播放结束的位置，授课教师提示注意两个方面（如图4.1）：一是注意音乐的时间结合幻灯片换片的时间来算，二是注意算时间不要忘了幻灯片切换的时间一般为1秒，假设放映时间设为3秒，实际上加上换片时间应为4秒，这样算出来就比较精确了。
第二个环节，授课教师主持，由参训教师提出在实际的工作中遇到的问题，参训教师“讨论——回答——讨论”，授课教师总结。这个环节的问题五花八门，恰恰也是教学中课堂气氛最为活跃的时候。
如：计算机中经常出现蓝屏是什么原因，如何解决？软件方面的原因：系统文件损坏、缺失，感染病毒，硬件驱动不兼容等等；硬件方面的原因：内存的问题，主板的问题等等。解决的办法：从软件入手如杀毒、借助第三方软件修复系统、重装系统等，如解决不了估计应该是硬件的问题如CPU风扇散热差、把内存条的金手指用橡皮擦擦、用主板诊断卡看问题代码、硬件损坏等等。
第三个环节，由授课教师对整个讨论进行点评与总结。

三、小结
多维度、多手段、多方式开展教学，让教师培训不再是讲座式的“一言堂”，真正的让培训的课堂“活泼”起来，让参训的教师“参与”进来，充分调动参训教师学习的热情，从而达到培训效果的提升。
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